Adatkezelési Tajékoztato

a Novochem Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. a szervezeti integritast sért6
eseményekre vonatkozé bejelentések kezeléséhez kapcsolédé adatkezeléseihez

1. Adatkezel6 megnevezése és elérhetésége:

Novochem Kereskedelmi és

Adatkezel6 megnevezése: Szolgaltato Kit.

Adatkezel6 cégjegyzékszama: 01 09 169633
Adatkezel6 székhelye: 1089 Budapest, Orczy ut 6.
Adatkezeld e-elérhetésége: adatvedelem@novochem.hu

(a tovabbiakban: az ,Adatkezel8”)

2. Az adatvédelmi tisztvisel6 neve és elérhet6sége:

Adatvédelmi tisztségviseld neve: Budai Laszl6

Adatvédelmi tisztségviseld

, .o adatvedelem@novochem.hu
elérhetdsége:

3. Az adatkezelés célja és kezelt adatok kore, és annak forrasa, érintettek kategoriai:

Az adatkezelés célja: az Adatkezel6h6z beérkez6 szervezeti integritast sérté események -
ideértve a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve
egyéb visszaélésre vonatkozé informaciot is - elbirdlasa, a bejelentés targyat képezd
magatartas orvoslasa vagy megszintetése, figyelemmel a panaszokrél, a kdzérdeki
bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefuggd szabalyokrdl szolé 2023.
évi XXV. torvény elbirasaira.

E célbdl az Adatkezelb kezeli a bejelentd személyazonosité adatait, e kdrben elérhetéségét,
valamint a bejelentésben foglalt tovabbi személyes adatait, valamint annak a személynek a
személyes adatait, akinek a magatartasa vagy mulasztasa okot adott a bejelentésre, tovabba
akinek érdemi informacidja van a bejelentéssel kapcsolatosan. A bejelentési rendszerbdl
minden mas - az el6z6ekben meghatarozottakhoz nem tartoz6 - személyes adat
haladéktalanul térlésre kerdl

A Visszaélés-bejelentési rendszerben jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett
cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozd informaciét lehet
bejelenteni. A bejelentd a bejelentést irasban vagy széban teheti meg.

4. Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja: jogi kotelezettség teljesitése [GDPR 6. cikk (1) bek. c.) pont]. A
bejelentést a panaszokrol, a kozérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével dsszefliggd szabalyokrol szolé 2023. évi XXV. torvény értelmében kotelesek
vagyunk kivizsgalni és kezelni.

5. Erintettek kategoériai:

A bejelentd, a bejelentésben foglalt harmadik személy adatai, valamint a bejelentésben
foglaltakkal kapcsolatban érdemi informaciéval rendelkezé személy.



6. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoériai:

A bejelentd személyes adatai csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara
hataskérrel rendelkezé allami szerv és hatésag részére adhatok at, ha ezen allami szerv és
hatdsag annak kezelésére toérvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a bejelent6
hozzajarult. A bejelentd személyes adatai hozzajarulasa nélkil nem hozhatéak
nyilvanossagra. Ha nyilvanvaléva valt, hogy a bejelent6 rosszhiszemien valétlan adatot vagy
informaciot kozolt, a személyes adatait az erre vonatkozé eljaras kezdeményezésére, illetve
lefolytatasara jogosult szervnek vagy személynek kérelmére at kell adni.

Harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitas: kizarolag jogi
kotelezettségvallalas esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozd el6irasok
figyelembevételével kerllhet sor.

7. A személyes adatok tarolasanak ideje:

Az adatkezelés id6tartama: a fentebb meghatarozott cél megvalésitasaig 6rizzik meg az
adatokat.

8. Technikai és szervezési intézkedések leirasa:

Mindent megtesziink annak érdekében, hogy figyelembe véve a tudomany és technoldgia
mindenkori allasat, a megvaldsitas koltségeit, tovabba az adatkezelés jellegét, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett kockazatot, a megfelel6 technikai
és szervezesi intézkedéseket hajtsuk végre annak érdekében, hogy a kockazat mertékének
megfeleld szintl adatbiztonsagot garantaljuk.

A személyes adatokat mindig bizalmasan, korlatozott hozzaféréssel, titkositassal és az
ellendlld képesség lehetséges maximalizaldsaval, probléma esetén visszadllithatosag
biztositasaval kezeljik. Rendszeriinket rendszeresen teszteljik a biztonsag garantalasa
érdekében. A biztonsag megfelelé szintjének meghatarozasakor figyelembe vesszik az
adatkezelésbdl eredd olyan kockazatokat, amelyek kiléndsen a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl,
megvaltoztatasabdl, jogosulatlan nyilvanossagra hozatalabol vagy az azokhoz valo
jogosulatlan hozzaférésbdl erednek.

Megteszink mindent annak biztositdsa érdekében, hogy az iranyitasunk alatt eljaro, a
személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkez6 személyek kizardlag a mi utasitdsunknak
megfeleléen kezelhessék az emlitett adatokat, kivéve, ha az ettél valod eltérésre uniés vagy
tagallami jog kételezi 6ket.

Fizikai biztonsagi intézkedésként kamerarendszert is alkalmazunk, a logikai biztonsagi
intézkedések a kovetkezék: tlzfal, virusvédelmi és biztonsagi szoftverek alkalmazasa
(szoftverek frissitése, mentések készitése, hozzaférések szabalyozasa, eszkozok
automatikus zarolasa, hordozhat6é eszkdzok titkositasa, biztonsagos tavoli hozzaférés VPN-
kapcsolaton keresztul).

9. Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok:

Az adatkezelés kapcsan Ont az alabbiakban részletezett jogok illetik meg. Amennyiben élni
szeretne valamelyikkel, kérjuk, hogy kérését irja meg nekunk az Adatkezel6nél megadott
elérhet6ségek egyikére:

Azonositas



A kérése teljesitése el6tt minden esetben azonositanunk kell az On személyazonossagat. Ha
nem tudjuk Ont azonositani, sajnos nem teljesithetjiik a kérését.

A kérés megvalaszolasa

Az azonositast kévetéen irasban, elektronikusan, vagy az — On kérésére — szban nydjtunk
tajékoztatast a kéréssel kapcsolatban. Kérjik, vegye figyelembe, hogy ha On elektronikus
uton nyujtotta be a kérelmet, abban az esetben elektronikus uton fogunk valaszolni.
Természetesen ebben az esetben is van lehetésége mas maddot kérni.

Ugyintézési hataridé
LegkésSbb a kérés beérkezésétél szamitott 1 honapon belill tajékoztatjuk Ont a kérése

nyoman hozott intézkedésekrdl. E hataridé kiilonésen indokolt esetben legfeljebb 3 hénapra
meghosszabbithato.

Kotelesek vagyunk Ont az intézkedés elmaradasarol is tajékoztatni az egy hénapos
ugyintézési hataridén belll. Ez ellen panaszt nyujthat be a NAIH-nal (10. pont), valamint élhet
birédsagi jogorvoslati jogaval (10. pont).

Az ugyintézés dija

Akeért tjékoztatast és intézkedést dijmentes. Kivételt képez az eset, ha a kérés egyértelmien
megalapozatlan vagy — kiléndsen ismétlédé jellege miatt — tulzé. Ebben az esetben dijat
szamolhatunk fel, vagy megtagadhatjuk a kérés teljesitését.

Tajékoztatast (hozzaférést) kérhet:

On tajékoztatast kérhet arra vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban
van-e, és ha igen:

. Mi a célja?

. Pontosan milyen adatok kezelésérdl van sz6?

. Kinek tovabbitjuk ezeket az adatokat?

. Meddig taroljuk ezeket az adatokat?

. Onnek milyen jogai és jogorvoslati eszkdzei vannak ezzel kapcsolatban?

. Kitél kaptuk az On adatait?

. Hozunk-e automatizalt déntést Onre vonatkozéan az On személyes adatai

felhasznalasaval? llyen esetekben arrdl is kérhet tajékoztatast, hogy milyen logikat (modszert)
alkalmazunk, és arrdl, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, milyen varhaté
kovetkezményekkel jar.

. Ha azt tapasztalta, hogy adatait nemzetkdzi szervezet vagy harmadik orszag (nem
uniés tagallam) felé tovabbitottuk, ugy kérheti annak bemutatast, hogy mi garantalja
személyes adatai megfelel6 kezelését.

. Kérhet masolatot a kezelt személyes adatairdl (A tovabbi masolatokért az
adminisztrativ kéltségeken alapulé dijat szamithatunk fel).

Az adatbiztonsagi kdvetelmények teljeslilése és az érintett jogainak védelme érdekében az
Adatkezel6 koteles meggy6zédni a hozzaférési jogaval élni  kivané személy
szemeélyazonossagarol, ennek érdekében a tajékoztatas, az adatokba torténd betekintés,
illetve az adatokrol masolat kiadasa is az érintett személyes megjelenéséhez kotott.



Helyesbitést kérhet

On kérheti, hogy javitsuk, illetve egészitsiik ki az On pontatlanul, vagy hidnyosan régzitett
személyes adatat.

Kérhet személyes adatai torlését (,,elfeledtetését”)

On kérheti, hogy tordljik a személyes adatait amennyiben:

. A személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat kezeltik.

. A pusztan az On hozzajarulasa alapjan végzett adatkezelések esetén.

. Ha tiltakozasa eredményes.

. Ha megallapitasra kertl, hogy a személyes adatokat jogellenesen kezeljik.

. Unids vagy hazai jogszabaly elbirja.

A személyes adatokat nem tordlhetjik, amennyiben azokra szikseg van:

. a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valé jog gyakorlasa
céljabal;

. a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezelére alkalmazandd unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kézérdekbdl;

. a népegeészséguigy tertletét érinté kozérdek alapjan;

. kozérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy

statisztikai célbol, amennyiben a torlés valdszinlsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan
veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy
. jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitésehez, illetve védelméhez.

Kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést

On kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesdil:

. On vitatia a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy ellenérizzik a személyes adatok
pontossagat.

. Az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat.

. Mar nincs szilkségiink a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl, de On igényli
azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

. On tiltakozott az adatkezelés ellen: ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az Adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

Korlatozas esetén a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az On hozzajarulasaval,
vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely
tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni. A korlatozas esetleges feloldasarodl el6zetesen
tajékoztatjuk Ont.

10. Jogorvoslati lehetéségek

Ha az érintett ugy itéli meg, hogy az Adatkezel6 a személyes adatainak kezelése soran
megsertette a hatalyos adatvedelmi kdvetelményeket, akkor



- panaszt nyujthat be a Hatésaghoz (Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag,
cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf. 9., E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu), vagy

- lehetésége van adatainak védelme érdekében birésaghoz fordulni, amely az tigyben soron
kivul jar el. Ebben az esetben szabadon elddntheti, hogy a lakéhelye (allandé lakcim) vagy a
tartozkodasi helye (ideiglenes lakcim), illetve a Hatdésadg székhelye szerint illetékes
torvényszéknél nyujtja-e be keresetét. A lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti
torvényszéket megkeresheti a hitp://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso
oldalon. Az Adatkezel6 székhelye szerint a perre a Févarosi Torvényszék rendelkezik
illetékességgel.

Az Adatkezeld barmikor jogosult jelen Adatkezelési Tajékoztatoban foglaltakat médositani. Az
esetleges modositas a honlapon valé megjelenéssel egyidejileg lép hatalyba.



